
미국 일하기 좋은 100대
기업 벤치마킹 연수

2024 FORTUNE

100 BEST COMPANIES TO WORK FOR®

FORTUNE 100 Best 기업 연구 한국대표단

연수 일정 : 2024년 11월 24일(일) ~ 12월 1일 (일) / 6박 8일
연 수 국 : 미국 (시애틀, 샌프란시스코)
방문 기업 : Perkins Coie LLP, Slalom, Salesforce, Orrick
연수 대상 :

GPTW 경영, 조직 문화, 인사, 노무, 노사 화합, 교육 담당자 및 부서장
경영 전략, 기획, 경영 혁신, CS, 홍보 담당자 및 부서장
우수 직원 선정자 장기근속 포상자

2024 FORTUNE지에서 선정한
"2024 FORTUNE 100 BEST
COMPANIES TO WORK FOR®"를
벤치마킹하는 독보적인 해외 연수 프로그램!!

2024 대한민국 일하기 좋은 100대 기업 선정 기념 특별기획 연수



아침에 일어나면 출근하고 싶어 
안달이 나는 회사를 만들고 싶지 않습니까?

만족한 직원이 만족한 고객을 창출한다!
(Fortune Us 100 Best 2년 연속 1위 SAS의 짐 굿나잇 회장)

행복하면 일도 잘한다!!
행복지수 상위 25%에 속하는 사람 2명 중 1명 꼴은 
본인의 성과와 자신이 속한 부서도 당초 목표를 달성 

Low Turnover !!
Fortune 일하기 좋은 기업 Top 10 기업의 
평균 이직률은 2%

3.33배 높은 성과 창출!!
Fortune 일하기 좋은 기업과 S&P 500 기업
의 7년간 연평균 성과지표 비교 연구결과

행복한 일터가 구현되면 구성원들의 이직률이 급격하게 낮아지고 직무 몰입을 통하여
기업의 생산성과 수익률이 제고되며 궁극적으로 고객만족을 달성할 수 있다.

일하기 좋은 일터의 구현의 궁극적 목적은 경영성과 창출이다!

일하기 좋은 일터는 높은 고객만족도, 회사의 브랜드 이미지 강화
우수한 인재 확보, 혁신적 성과를 이끌어 냅니다!!

이직률 50% 감소

성과지표



GPTW 벤치마킹 포인트
Benchmarking Point 1 
Fortune 100 best companies to work for®"선정기업의 Trust Index 비교 분석!

Fortune US 100대 선정 기업의 산업별 / 기업 규모별 Trust Index 비교 분석
Fortune US  100대 선정기업의 경영성과(이직률 및 생산성 & 수익률) 비교 분석

Benchmarking Point 2
 Best Work Places for Women™의 특징과 주요성과!

미국의 여성 임직원들이 공감할 수 있는 일하기 좋은 조건과 특징
여성 임직원들의 능력이 발휘된 사례 발표

Benchmarking Point 3
여성 임직원들을 위한 특별한 제도와 리더십 사례 발표!

인정 문화 구축을 통한 조직로열티 확보 방법
여성 임직원들의 능력 발휘를 위한 리더십 발표

GPTW Global 마이클 부시 CEO가
현지 특별 세미나를 통해 미국 최우수 기업의 

Best Practice 제시와 실행 방법론 전수!!

미국 GPTW 특별기획 연수 3가지 특징
 미국 일하기 좋은 기업의 현장 방문을 통한 생생한 성과 벤치마킹!1.
 GPTW US가 연구개발한 일하기 좋은 노하우를 현지 특별세미나를 통해 오픈2.
 Fortune 100 Best 선정 기업의 실무자가 직접 기획하고 실천한 방법론 공유 & 전수3.



일정 지역 연수 주요 내용 비고

제 1일차 
11월 24일

(일)

인천
시애틀

◼ 인천 국제공항 집결 및 출국수속
   출국(인천 -> 시애틀)

◼ 참가자 상호교류 및 개인 정비 

GPTW 담당
부서장

제 2일차 
11월 25일

(월) 시애틀

◼ US FORTUNE 100 BEST 기업 현장 벤치마킹(1)
   Perkins Coie LLP의 일하기 좋은 기업으로의 혁신을
중심으로!
    • Perkins Coie LLP의 경영 철학 & 전략
    • Perkins Coie LLP의 각 구성원의 R & R
    • Perkins Coie LLP의 현장 혁신 사례
    • Perkins Coie LLP의 경영 성과 
    • 질의 응답 & 자료 교환

◼ US FORTUNE 100 BEST 기업 현장 벤치마킹(2)
   Slalom의 일하기 좋은 기업으로의 혁신을 중심으로!
    • Slalom의 경영 철학 & 전략
    • Slalom의 각 구성원의 R & R
    • Slalom의 현장 혁신 사례
    • Slalom의 경영 성과
    • 질의 응답 & 자료 교환

GPTW 
담당 부서장

제 3일차 
11월 26일

(화)
시애틀

◼ 시애틀 현지 이문화 체험(명소 탐방 및 체험활동) 
◼ 현직자 간담회 
   GPTW US 에리카 부사장 특별 초청 발표

GPTW 담당
부서장

제 4일차 
11월 27일

(수)

시애틀
샌프란시
스코

◼ 국내선 이동(시애틀 -> 샌프란시스코)

◼ 샌프란시스코 현지 이문화 체험(명소 탐방 및 체험활
동)

GPTW 담당
부서장

연수 프로그램

※상기 프로그램은 일부 변경될 수 있습니다.

2024년 11월 24일(일) ~ 12월 1일(일) / 6박 8일



연수 프로그램

※상기 프로그램은 일부 변경될 수 있습니다.

2024년 11월 24일(일) ~ 12월 1일(일) / 6박 8일

일정 지역 연수 주요 내용 비고

제 5일차 
11월 28일

(목)

샌프란시
스코

◼ US FORTUNE 100 BEST 기업 현장 벤치마킹(3)
 Orrick의 일하기 좋은 기업으로의 혁신을 중심으로!
 • Orrick의 경영 철학 & 전략
 • Orrick의 각 구성원의 R & R
 • Orrick의 현장 혁신 사례
 • Orrick의 경영 성과 
 • 질의 응답 & 자료 교환
◼ US FORTUNE 100 BEST 기업 현장 벤치마킹(4)
 Salesforce의 일하기 좋은 기업으로의 혁신을 중심으
로!
 • Salesforce의 경영 철학 & 전략
 • Salesforce의 각 구성원의 R & R
 • Salesforce의 현장 혁신 사례
 • Salesforce의 경영 성과 
 • 질의 응답 & 자료 교환

GPTW 담당
부서장

제 6일차 
11월 29일

(금)
샌프란시
스코

◼자체 랩업

◼ 샌프란시스코 현지 이문화 체험(명소 탐방 및 체험활
동) 

GPTW 
담당 부서장

제 7일차 
11월 30일

(토)

샌프란시
스코
인천

◼ 샌프란시스코 SFO 공항 집결 및 출국수속
   출국(샌프란시스코 -> 인천)

GPTW 담당
부서장

제 8일차 
12월 1일(일)

샌프란시
스코
인천

◼ 인천 국제공항 도착 후 해산
GPTW 담당
부서장



FORTUNE 100 BEST 기업 벤치마킹 연수
연수 일정 2024년 11월 24일 (일) ~ 12월 1일 (일) / 6박 8일

구분 연수비 비고

연수비 포함사항
       항공료(이코노미 기준), 호텔 숙박비, 식비, 기업 벤치마킹비, 연수 교재비, 통역비, 가이드비, 전용버스, 여행자 보험 등 

신청 마감 2024년 10월 14일 (월)

연수 인원 20 ~ 30명

신청 방법 홈페이지에 참가신청 후 사업자등록증 사본을
이메일 또는 팩스(Fax : 780-5401) 접수

연수 비용

수상사 및 회원사

일반사

9,600,000원

10,500,000원

(VAT 별도)

3명 이상 참가시 수상사 비용 적용

※ 단 5명 이상 신청 기업은 별도 문의 바랍니다.(780-5400) 

연수비 미포함사항
       개인 제반비용 
        (항공좌석 승급 및 호텔 1인실 사용을 원하는 경우의 추가비용은 사무국으로 문의하시기 바랍니다.) 

입금 계좌
       신한은행 100-029-812232 (예금주 : 한국일터혁신컨설팅그룹)

기업 단독(패키지) 연수 추진 안내
기업 단독 해외연수를 추진하고자 하는 기업은 Great Place To Work® 150여개 국가의 해외 네트워킹을 통해 미국, 유럽, 일본,
브라질 등 전 세계의 일하기 좋은 기업 벤치마킹 프로그램을 구성해 드립니다.

연수 인원 : 최소 15인 이상
연수 비용 및 프로그램 구성은 협의조정
연수국 : 미국, 유럽, 일본, 싱가폴, 중국, 중남미

참가신청 및 문의

김선미 팀장 02-780-5400 
내선번호(0007) 

 지현 연구원 02-780-5400 
내선번호(0009) 

hyeon.chi@greatplacetowork.com

(VAT 별도)

ssun_0108@greatplacetowork.co.kr



기업명 : Perkins Coie LLP
설립년도 : 1912년
대표이사 : PATRICK CASEY

 PERKINS COIE LLP

기업소개
Perkins Coie is a leading international law firm with approximately 2,500 personnel in 20 offices
across the USA and Asia. We focus on providing high value, strategic solutions and extraordinary
client service on matters vital to our clients' success.

벤치마킹 주요내용
일하기 좋은 기업 구현과 기업성과(이직률 / 생산성 & 수익율 / 고객만족도)
PERKINS COIE LLP사의 TRUST INDEX 신뢰지수의 추이
구성원의 조직로열티 강화를 위한 회사의 비전메이킹
구성원들 간의 협력과 리더십을 함양하는 등 새로운 INSIGHT 제시

기업명 : SLALOM
설립년도 : 2001년
대표이사 : BRAD JACKSON

SLALOM

기업소개

벤치마킹 주요내용
일하기에 좋은 회사 만들기를 위한 독특하고 특별한 구성원 Caring 제도
리더와 구성원들이 함께하는 특별 커뮤니티와 활동 내용
Slalom사의 Trust Index 진단 결과 개선안 포인트 도출 방법
구성원들이 함께 만들어 가는 일하기 좋은 기업 만들기 방법

Slalom is a next-generation professional services company creating value at the intersection of business,
technology, and humanity. With our fiercely human approach, we deeply understand our customers—
and their customers—to deliver practical, end-to-end solutions that drive meaningful impact. Backed by
over 700 technology partners, our team members in eight countries and 49 offices help people and
organizations dream bigger, move faster, and build better tomorrows for all.

https://en.wikipedia.org/wiki/Mike_Cannon-Brookes


기업명 : Salesforce
설립년도 : 1999년
대표이사 : MARC BENIOFF

SALESFORCE

기업소개

벤치마킹 주요내용
Salesforce 기업의 일하기 좋은 철학 & 전략
일하기 좋은 제도 특징 활동 성과
Salesforce 내부 구성원들의 VOE(사례)
GPTW조직문화 담당자들의 주요 업무 벤치마킹

기업명 : Orrick
설립년도 : 1863년
대표이사 : MITCHELL (MITCH) ZUKLIE

ORRICK

기업소개

벤치마킹 주요내용
Orrick의 현장 벤치마킹
일하기 좋은 기업의 다양한 행복경영의 노하우 파악
Orrick사의 고객 가치 창출을 한 사례
관계의 질(Quality of Relationship)을 향상시키는 독특한 제도

We’re Salesforce, the #1 AI CRM, inspiring the future of business with CRM+AI+Data+Trust. Leading
with our core values, we help companies across every industry blaze new trails and connect with
their customers in a whole new way. And, we empower you to be a Trailblazer, too — driving your
performance and career growth, charting new paths, and improving the state of the world. If you
believe in business as the greatest platform for change and in companies doing well and doing good
— you’ve come to the right place.

Orrick is a forward-looking law firm focused on advising clients in three sectors: technology &
innovation, energy & infrastructure and finance. We help the world’s most disruptive companies
complete strategic transactions, resolve disputes, protect intellectual property, and navigate an
environment where innovation outpaces regulation and enforcement. We are known for innovating in
the way we serve our clients and for thinking differently about inspiring and sustainable career paths.


